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1. Definities

In deze algemene voorwaarden wordt verstaan onder:

- Somniare B.V.: de besloten vennootschap Somniare B.V.

- Cliént: iedere natuurlijke of rechtspersoon die gebruik maakt van de dienstverlening van
Somniare B.V.

- Opdracht: iedere overeenkomst van opdracht tot dienstverlening.

2. Toepasselijkheid

2.1 Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen, werkzaamheden,
offertes en overeenkomsten tussen Somniare B.V. en cliént.

2.2 Afwijkingen van deze voorwaarden zijn slechts geldig indien deze uitdrukkelijk en schriftelijk
zijn overeengekomen.

2.3 Indien enige bepaling nietig of vernietigbaar blijkt, blijven de overige bepalingen
onverminderd van kracht.
3. Dienstverlening

3.1 Somniare B.V. verleent diensten op het gebied van financieel advies, vermogensplanning,
hypotheken en schadeverzekeringen.

3.2 De dienstverlening van Somniare B.V. betreft een inspanningsverplichting en geen
resultaatsverplichting.

3.3 Somniare B.V. verricht uitsluitend werkzaamheden binnen de kaders van de verleende
vergunning(en) en toepasselijke wet- en regelgeving.
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4. Totstandkoming van de overeenkomst

4.1 Een overeenkomst komt tot stand op het moment dat de opdracht door Somniare B.V. is
aanvaard.

4.2 Somniare B.V. is gerechtigd opdrachten zonder opgave van redenen te weigeren.

5. Verplichtingen van cliént

5.1 Cliént is gehouden alle relevante informatie volledig en tijdig aan Somniare B.V. te
verstrekken.

5.2 Cliént staat in voor de juistheid en volledigheid van de verstrekte gegevens.

5.3 Cliént blijft zelf verantwoordelijk voor het nemen van beslissingen op basis van het
verstrekte advies.

6. Uitvoering van de opdracht

6.1 Somniare B.V. zal de opdracht naar beste inzicht en vermogen uitvoeren.

6.2 Somniare B.V. is gerechtigd bij de uitvoering van de opdracht derden in te schakelen.
6.3 Somniare B.V. is niet aansprakelijk voor tekortkomingen van door haar ingeschakelde
derden.

7. Vergoeding

7.1Voor de dienstverlening is cliént een vergoeding verschuldigd zoals overeengekomen.
7.2 Somniare B.V. is gerechtigd de tarieven aan te passen.

7.3 Facturen dienen binnen 14 dagen na factuurdatum te worden voldaan.
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8. Aansprakelijkheid

8.1 De aansprakelijkheid van Somniare B.V. is beperkt tot het bedrag dat in het betreffende geval
door de beroepsaansprakelijkheidsverzekering wordt uitgekeerd, vermeerderd met het eigen
risico.

8.2 Indien om welke reden dan ook geen uitkering krachtens de verzekering plaatsvindt, is de
aansprakelijkheid beperkt tot het bedrag dat voor de betreffende opdracht in rekening is

gebracht.

8.3 Somniare B.V. is niet aansprakelijk voor indirecte schade, gevolgschade, gederfde winst of
gemiste besparingen.

8.4 Somniare B.V. aanvaardt geen aansprakelijkheid die verder strekt dan de aansprakelijkheid
die uit de wet voortvloeit.

8.5 Somniare B.V. is niet aansprakelijk voor schade als gevolg van onjuiste of onvolledige
informatie verstrekt door cliént.
9. Beperkingen en uitsluitingen

9.1 Somniare B.V. geeft geen garanties ten aanzien van rendementen, acceptatie van aanvragen
of toekomstige ontwikkelingen.

9.2 Adviezen zijn gebaseerd op de op dat moment beschikbare informatie en geldende wet- en
regelgeving.

9.3 Somniare B.V. is niet verantwoordelijk voor wijzigingen in wet- en regelgeving of
marktontwikkelingen na het moment van advisering.
10. Doorlopende relatie

10.1 Tenzij uitdrukkelijk schriftelijk anders overeengekomen, is geen sprake van een doorlopende
advies- of beheerrelatie.

10.2 Cliént blijft zelf verantwoordelijk voor het periodiek beoordelen of het advies nog aansluit bij
zijn of haar situatie.

11. Klachten
11.1 Klachten over de dienstverlening dienen zo spoedig mogelijk schriftelijk te worden gemeld.

11.2 Somniare B.V. zal zich inspannen om klachten zorgvuldig te behandelen.
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12. Toepasselijk recht

12.1 Op alle rechtsverhoudingen tussen Somniare B.V. en cliént is Nederlands recht van
toepassing.

12.2 Geschillen worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in het arrondissement waar
Somniare B.V. is gevestigd.
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